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ある一日の
スケジュール

（※10:00～19:00の場合）

8：00 起床

9：00 自宅を出る

9：40 朝礼、準備など
10：00 OPEN

朝食

12：00
昼休み

19：00
業務終了

20：00 帰宅

21：00
愛犬の散歩

24：00
就寝

松江学園店も兼任するので、
その都度、出勤時間は調整
 （※1ヶ月の半分は松江学園店）

店頭業務、
デスクワークなど

店頭業務、
デスクワークなど

帰り道に買い物したり…

家族そろっての夕食タイム

お風呂、TV、夜の
プライベートタイム

みんなで元気よく
朝礼!!

今日も1日色々な発見
や出会いがありました。

研修スタッフの指導
をしたりもします

仕事内容
…

キャリア
…

勤務時間
…

休日休暇
…月8回

店長

2年4ヶ月

10:00～1
9:00

（他2シフ
ト有り）

　　　　（
※米子中央

店のほか、

松江学園
店の店長も

兼任する）

9：30 出社
（マイカー通勤）

1985年生まれ、神奈川県出身。
16歳のときに鳥取県（米子市）へ転居。
10代の頃から、雑貨店をはじめ、ベーカ
リー、飲食店など、さまざまなアルバイ
ト、パートを経験する。自身がソフトバン
ク端末のユーザーだったことや、通勤の
便利さなどから、求人誌を介して「（株）
エヌ・エル・エヌ」へ入社する。

　
米
子
市
内
産
業
道
路
沿
い
に
あ
る
「
ソ
フ
ト
バ
ン
ク

米
子
中
央
店
」。
山
陰
を
モ
バ
イ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
ネ
ッ

ト
す
る
「（
株
）
エ
ヌ
・
エ
ル
・
エ
ヌ
」
が
手
が
け
る

携
帯
電
話
シ
ョ
ッ
プ
の
中
で
も
、
ひ
と
き
わ
大
き
く

明
る
い
の
が
特
徴
の
お
店
。
そ
ん
な
米
子
中
央
店
で

店
長
を
務
め
る
の
が
、
松
田
ゆ
う
さ
ん
。

　「
働
き
始
め
て
最
初
に
感
じ
た
の
は
、
慌
た
だ
し
く

来
店
さ
れ
る
お
客
様
が
多
い
と
い
う
こ
と
。
そ
れ
と
、

馴
染
み
の
ス
タ
ッ
フ
を
指
名
さ
れ
る
お
客
様
も
多
く
、

私
自
身
、
指
名
さ
れ
る
機
会
が
増
え
る
に
つ
れ
、
こ

の
仕
事
が
面
白
く
な
っ
て
い
っ
た
気
が
し
ま
す
」。

　
交
通
量
、
人
通
り
と
も
に
多
い
、
産
業
道
路
沿
い

と
い
う
場
所
柄
、
仕
事
の
合
間
に
慌
た
だ
し
く
来
店

す
る
人
が
目
立
つ
の
も
、
米
子
中
央
店
の
特
徴
。
そ

れ
だ
け
に
、
限
ら
れ
た
時
間
で
来
店
者
を
和
ま
せ
る
工

夫
（
サ
ー
ビ
ス
）
も
凝
ら
さ
れ
る
。「
送
迎
時
の
挨
拶

を
徹
底
す
る
こ
と
や
、
ド
リ
ン
ク
コ
ー
ナ
ー
の
設
置
、

ま
た
、
三
十
〜
四
十
代
の
お
客
様
に
喜
ん
で
い
た
だ
け

る
よ
う
、
店
内
B
G
M
を
懐
か
し
の
ヒ
ッ
ト
曲
に
し

た
り
と
、
短
い
時
間
で
も
満
足
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、

当
店
な
ら
で
は
の
サ
ー
ビ
ス
を
努
め
て
い
ま
す
」。

　
そ
し
て
、
松
田
さ
ん
が
大
切
に
し
て
い
る
の
が
、

日
々
の
接
客
の
積
み
重
ね
。「
お
客
様
の
中
に
は
不
具

合
等
で
お
店
に
駆
け
込
ん
で
こ
ら
れ
る
方
も
い
ら
っ

し
ゃ
い
ま
す
。
そ
う
い
っ
た
時
、
私
た
ち
の
迅
速
で
丁

重
な
対
応
が
す
ご
く
重
要
。
も
ち
ろ
ん
入
社
し
た
ば

か
り
の
時
は
ど
う
し
て
良
い
か
戸
惑
い
ま
し
た
。
で

も
そ
こ
を
乗
り
越
え
る
事
が
第
一
段
階
な
ん
で
す
。」

「
う
ち
の
会
社
は
色
々
な
ス
テ
ッ
プ
を
乗
り
越
え
た
人

ば
か
り
。
だ
か
ら
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
シ
ン
キ
ン
グ
な
人
が

周
り
に
は
多
い
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。」

　
同
時
に
彼
女
を
支
え
る
の
が
、「
ど
ん
な
些
細
な
こ

と
で
も
親
身
に
な
っ
て
く
れ
る
信
頼
の
置
け
る
上
司

が
い
る
こ
と
。
こ
れ
が
大
き
い
で
す
ね
！
こ
の
会
社

じ
ゃ
な
か
っ
た
ら
、
店
長
に
な
る
ま
で
こ
の
仕
事
を
続

け
て
い
た
か
分
か
り
ま
せ
ん
」
と
感
慨
も
ひ
と
し
お
。

　
接
客
と
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
で
日
々
成
長
を
続
け
る
、

ソ
フ
ト
バ
ン
ク
米
子
中
央
の
こ
れ
か
ら
が
さ
ら
に
楽

し
み
だ
。

顧
客
層
に
マッ
チ
し
た
サ
ー
ビ
ス
の
徹
底
で

オ
リ
ジ
ナ
ル
な
店
づ
く
り
を
目
指
す
！

ソフトバンク米子中央
（株）エヌ・エル・エヌ

松田ゆうさん

携帯電話は欠かせません、あとは電卓が必須アイテ
ムです。

仕事道具で 
欠かせないものは？Q1

接客を受けたときに、こちらから先に「ありがとう」
と言っちゃいますね。それと、どこに行っても接客
の様子をチェックしてしまいます（笑）

入社して身についた特技（プライ
ベートでも気にしてしまうこと）Q2

半年くらい。ちょうど境港の店から米子中央店のオー
プニングスタッフとして入った頃で、信頼のおける上
司と一緒に働くようになったことが大きな理由です。

仕事が楽しい、慣れてきたと感
じたのはいつごろですか？Q3

お店のスタッフからは「店長」。上司からは「ゆう」
と呼ばれています。

職場でのあだ名Q5

新野（あらの）マネージャーです！

次の目標、目指すのはどんな
人？Q6

何か目標を決めて達成したときに「よくがんばった
ね」って言われた時です。あとは、「感謝しているよ」っ
て言われた時が一番嬉しいですね。

上司に言われて嬉しかったことQ7

なんでも上司に相談するようにしています。どんな
悩みでもプラスに持っていってくれるので助かりま
す。それと、ゴルフ！社内で同好会を作っていて、
しょっちゅう打ちっ放しで練習しているんです。

仕事で落ち込んだときのテン
ションの上げかた、癒しかたQ10

自分でする贅沢とは違いますが、月ごとに頑張った
スタッフのご褒美として、上司から美味しい焼き肉を
ごちそうしてもらえるのが、恒例なんです。それを
励みに毎日頑張っているのかも（笑）

給料日にしたい贅沢Q11

仕事中は体育会系！でもプライベートはそうでもな
い…。オンオフの切り替えは上手いほうかな？でも、
これが出来ないとこの仕事は辛いです（笑）

自覚している性格Q12

社長にも気楽に話しかけられるような、アットホー
ムな社風で、みなさんプラス思考の持ち主ばかり！
入社すると、良い方向に変わっていく人間が多いの
も特徴です。

会社・店の自慢Q13

いつもニコニコ楽しく仕事をしていますが、言った
事は必ずやってくれる有言実行型ですね。だから信
頼度は１００％です。（新野マネージャー談）

この人どんな人？Q14

10 以上の職種を経験しています。

今までいくつ位の職場を経験し
ましたか？Q8

すごくたくさんの事を聞かれ、びっくりしました。自
分なりの“女性の仕事観”みたいな事でしょうか。入
社して思いますが、うちの会社は結婚後も勤め続けら
れるようなサポート体制や環境が比較的整っている会
社だと思います。

面接のときに印象に残っている
ことはありますか？Q9

提案した事が採用され、それを任されたとき。信頼
されていると実感します。

仕事が楽しいと思うときはどん
な時？Q4

スラっとしたスリムなスタイルが店内でもひときわ目立

つ松田店長。明るい笑顔も魅力的で、そこにいるだけで

活気が生まれる…そんな感じのはたらクイーンでした！

①CMでお馴染みの全高30
センチという「しゃべるお父
さんBIGストラップ」も店頭に
ディスプレイ。ぜひ店頭で直
に確かめてみよう！②この夏
のお奨め携帯電話が店の入
口真ん前でお出迎え。多彩な
機能と豊富なバリエーション
でどれを選んでいいのか悩ん
でしまうが、スタッフに話しか
けやすい米子中央店なら安
心だ。③女性ばかりの職場だ
と、とかく派閥？が出来そうな
ところだが、全員が仲良しの
米子中央店なら、その点問題
なし！チームワークの良さが店
の明るい雰囲気にも反映され
ているようだ。

鳥取県米子市米原6丁目7-8
0859-37-2301
営業時間／ 10：00 〜 19：00

ソフトバンク米子中央
㈱エヌ・エル・エヌ

DATA

㈱エヌ・エル・エヌ 本社/鳥取市
島根・鳥取で13店舗の携帯ショップ
を運営。
法人向け通信事業や電化エネルギー
事業等山陰全域で広く展開している。

①②

③

23


